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DESARROLLO. 

Panel del alumno: Estado de cuenta. 

1. Ingresar a la instancia de la Institución Educativa (ej. escuela.academic.lat). 

2. Ingresar sus datos de acceso. 

 

 

3. Se muestra el tablero del panel. 

 
 
 
 
 

Página 2 | 9 

 



 
PANEL DEL ALUMNO: Estado de cuenta 

Código: 
IT-AM-PA-013 

Elaboró: 
SQA 

Autorizó: 
Dirección General 

Nivel de 
revisión: 01 

 

 
4. Ir al menú principal y dar clic en Estado de cuenta. 

 
 
 
5. La ventana muestra el Estado de cuenta correspondiente al ciclo escolar vigente. 
 

 
 
 
La ventana cuenta con las siguientes funcionalidades: 
-Ver más periodos. Para consultar el estado de cuenta de periodos anteriores. 
-EXCEL/PDF. Descargar el estado de cuenta en alguno de estos formatos. 
-Estado de cuenta. 
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-Ver más periodos. 
Elegir el periodo a consultar. 
 

 
 
 
 
 
-EXCEL/PDF. 
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-Estado de cuenta.  

El formato estado de cuenta está integrado por las siguientes secciones: 

A. Datos generales del alumno. 
B. Resumen de la cuenta. 
C. Detalle de documentos y movimientos. 

- Documentos vencidos. 
- Documentos con pago completo. 

D. Sus pagos dentro  del plan. 
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A. Datos generales del alumno. Matrícula, Nombre completo, Oferta educativa y          
Ciclo/periodo escolar consultado. 

 

 

B. Resumen de la cuenta. 

Importe total. Importe a pagar durante el ciclo escolar. 

Becas. Importe de las becas asignadas al alumno en el ciclo escolar. 

Descuentos. Importe de los descuentos asignados al alumno en el ciclo escolar. 

Saldo a pagar. Importe total a pagar después de la aplicación de las becas y los descuentos                 
durante el ciclo escolar. 

Abonos a saldo. Pagos parciales a conceptos. 

Abonos a recargos. Importes pagado a recargos. 

Saldo pendiente. Importe que aún debe el alumno en el ciclo escolar. 

Saldo vencido. Importe que se generó por no pagar a tiempo los conceptos. 

Recargos. Importe generado por pago tardío o adeudo de conceptos. 

Saldo actual. Cantidad que el alumno debe y es la suma del Saldo vencido y Recargos. 
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C. Detalle de documentos y movimientos. 

Esta sección está dividida en dos: 

DOCUMENTOS VENCIDOS. Conceptos que el alumno NO ha pagado en la fecha definida por              
la institución educativa. 

DOCUMENTOS CON PAGO COMPLETO. Conceptos que el alumno ha pagado en su            
totalidad, pueden ser Pagos de conceptos incluidos en su plan de pagos o Ventas adicionales. 

Las ventas adicionales son conceptos no incluidos en el plan de pagos del alumno,              
normalmente son productos como Libros, libretas, uniformes, set de materiales, etc, que se             
pagan directamente en Caja. 

 

 

 

D. Sus pagos dentro del plan ¡Gracias!. 

Lista de los pagos o abonos efectuados por el alumno a los conceptos que se encuentran                
incluidos en su plan de pagos. 
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